VIEéOSIO% ISTAIGOS, TEIKIANCIOS PIRMINES ASMENS SVEIKATOS
PRIEZIUROS PASLAUGAS, METINES VEIKLOS ATASKAITA

VIESOJI ISTAIGA SEREDZIAUS AMBULATORIJA
2016 METAI

2017 m. kovo 9 d.
Seredzius

L. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS VEIKLA IGYVENDINANT ISTATUOSE
NUSTATYTUS VEIKLOS TIKSLUS

1.1. Viedoji jstaiga Seredziaus ambulatorija (toliau vadinama — jistaiga) yra Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos Jurbarko rajono savivaldybés jsteigta vieSoji asmens sveikatos
prieZifiros ne pelno siekianti jstaiga, teikianti pirminio lygio asmens sveikatos priezitiros paslaugas
pagal sutartis su Teritorine ligoniy kasa.

Istaigos vizija — pirminés asmens sveikatos prieZiros jstaiga, atitinkanti Siandienos
reikalavimus, teikianti auk3¢iausios kokybés paslaugas, orientuota j pacienty poreikius. Tai istaiga,
kurioje pacienty ir gydytojy santykiai grindziami abipusiu pasitikéjimu ir pagarba.

Istaigos misija — organizuoti ir teikti kokybiskas bei kvalifikuotas pirminés asmens
sveikatos prieZifiros paslaugas efektyviai naudojant sveikatos priezitiros iSteklius bei nuolat siekti
sveikatos priezitiros kokybés ir optimaliy salygu pacientams ir darbuotojams.

Istaigos strategija:

1. I8likti modernia, teikian¢ia kokybiskas pirminio lygio ambulatorines sveikatos prieziliros
paslaugas.

2. Gyventojams suteikti kokybiskas sveikatos priezidros paslaugas, kuo racionaliau
panaudojant finansinius ir zmogiskuosius i$teklius, gerinant pacienty patekima pas specialistus.

3. Nuolat gerinti jstaigos darbuotojy darbo salygas modernizuojant jy darbo vietas, didinti
moralinj pasitenkinimg savo darbu.

4. Atnaujinti ir isigyti blitiny naujy medicininiy diagnostikos ir gydymo prietaisy.

5. Nuolat tobulinti jstaigos valdymo ir vadybos metodus.

6. Plétoti informaciniy technologijy panaudojima istaigos veikloje.

Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas — pacienty sveikatos interesy tenkinimas, sergamumo
ir mirtingumo mazinimas, kokybisky asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimas. Didinti
bendradarbiavimg su pacientais: kviesti i profilaktines apZitiras priradytus, draustus sveikatos
draudimu, socialinés rizikos grupei priklausandius asmenis. Pacienty pasitenkinimas jstaigos
teikiamomis paslaugomis, sieckiama gerinti pacienty aptarnavimo kokybe.

Istaigos struktira: (filialai, skyriai, medicinos punktai, turimos licencijos, higienos pasai
ir kt.) VieSoji istaiga SeredZiaus ambulatorija, S. Simkaus 5 A, Jurbarko r., SeredZiaus mstl.,
Juridiniy asmeny reg. kodas 158742288. Leidimas-higienos pasas, iSduotas 2013-09-03 Taurages
visuomeneés sveikatos centro Nr. LHP-193. Licencija Nr. 21135, i§duota 2001-10-22. Nuo 2013-10-
07 suteikia teise teikti $ias paslaugas:

- pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos — Seimos medicinos,

- slaugos: bendrosios praktikos slaugos, bendruomenés slaugos.

- akuSerio-akuserio praktikos.

- ambulatorines odontologinés prieziiiros paslaugas. Licencija Nr.1585, i3duota
2009-01-14.

Klausu¢iy medicinos punktas, A. Daugélos g. 24, Klausuéiai, Jurbarko r. Leidimas-
higienos pasas, iSduotas 2017-03-08 Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos
apsaugos ministerijos Taurageés departamento Nr. LHP-72.22-4.

Punkte vykdomos Sios paslaugos:

- pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziliros medicinos — $eimos medicinos,

- slaugos: bendrosios praktikos slaugos, bendruomenés slaugos.



Informacija apie istaigos vadova:

1. Istaigos vadovas — vyriausioji gydytoja Regina Petrukaitiené, bendrosios praktikos
gydytoja. [staigai vadovauja nuo istaigos 2001 m. rugpjiio 1 d. jsteigimo 2006 m. rugséjo 28 d.
Jurbarko rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T2-275 ,Dél Reginos Petrukaitienés

paskyrimo®.

2. Vyriausioji gydytoja nuolat tobulinasi seminaruose, kelia kvalifikacija.

3. 2016 metais sudaryta sutartis dél elektroninio pristatymo paslaugy teikimo, naudojant
elektroniniy siunty pristatyma per informacine sistema, taip pat sukurta jstaigos interneto svetainé.
2016 metais perkeltas Klausu¢iy medicinos punktas i kitas patalpas, atliktas jo remontas.

4. 2016 metais pacienty skundy dél jstaigos teikiamy paslaugy kokybés negauta.

5. 2017 metais vyriausioji gydytoja sieks uZtikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos
priezidiros paslaugy teikimo organizavima, jy apimtis ir asortimenta. Planuojama jdiegti E. recepto
sistemg ir skatinti pacientus i3siradinéti elektroninius receptus.

1.2. PrisiraSiusiy asmeny skai¢ius

Rodikliai 2016 m. 2015 m. Pokytis (+/-)
Abs. sk. Proc. Abs. sk. Proc. Abs. sk. Proc.,
Prisiradiusiy jstaigoje asmen i
skaitius, i¢ J‘f; g0l Y1143 % 1210 X -67 -5,54
miesto gyventojai = — = — — =
kaimo gyventojai 1143 100 1210 100 -67 -5,54
Prisirafiusiy jstaigoje asmeny X X X x X X
skai€ius, pagal amZiaus grupes:
vaikai iki 1 m. 10 0,88 3 0,24 7 233,33
14 m. 29 2,54 4] 3,39 -12 -29,27
5-6m. 22 1,92 23 1,90 -1 -4,35
7-17 m. 140 12,25 156 12,89 -16 -10,26
18—49 m. 308 34,82 449 37.11 -51 -11,36
50-65 m. 250 21,87 263 21,74 -13 -4.94
vir§ 65 m. 294 25,72 275 22,73 19 6,91
Prisira§iusil.4 !staigoje nedrausty 103 9,01 115 9.50 12 -10.43
asmeny skailius
Per metus prisiraSiusi 3
naujagimiy skaidius x 1 X 2 . . o
Per metus mirusiy prisiraSiusi
gyventojy skaiCius 2 2 X 9 - “ 144,44

Prisirasiusiyjy kaitos prieZastys: gyventojy migracija, mazas gimstamumas ir didelis mirtingumas.

1.3. Istaigos veiklos rodikliai

Veiklos rodiklio pavadinimas Rodiklis Palyginamieji
duomenys (+/-)

2016 m. 2015 m.

1. Apsilankymuy pas gydytojus skaiius, i§ viso 7616 7021 595

I3 ju:

-apsilankymai pas $eimos gydytojus 7109 6408 701

- apsilankymai pas gydytojus akuserius-ginekologus — — —

- apsilankymai pas chirurgus = ot o

-apsilankymai pas pediatrus g - wem

-apsilankymai pas gydytojus psichiatrus* — — —

Apsilankymy pas odontologus skaidius 507 613 -106

Apsilankymy dél ligos skaidius, i§ viso: 4501 4268 233

suaugusiyjy 3842 3643 199




vaiky 659 625 34
Gydytojuy apsilankymy namuose skaifius 1697 1539 158
Profilaktiniy patikrinimy skaicius 1424 1218 206
Mokamuy apsilankymy skaitius = s e
Greitosios medicinos pagalbos (GMP) i§kvietimy X X
skaifius*

GMP pervezimy skaiius** X

* Pildo tik Jurbarko raj. PSC
**Pildo tik Jurbarko raj. PSPC
Pagal metinés ataskaitos duomenis:

- apsilankymy skai¢ius jstaigojel 000 gyventojy 2016 metais — 5 390 (2015 m. — 5802);

- apsilankymy skai¢ius 1 d. d. jstaigoje 2016 metais — 30,10 (2015 m. — 27,86, esant 253 d. d.);

- apsilankymy skai¢ius gydytoju i pacienty namus 2016 metais — 1 697 (2015 m. — 1 539);

- apsilankymy skai¢ius j pacienty namus 1 000 gyventojy — 1 201;
- apsilankymy skai¢ius 1 darbo dienai pacienty namuose ~ 6,71 (esant 253 d. d.).

IL. ISTAIGOS DALININKAI

Istaigos dalininkas yra Jurbarko rajono savivaldybe. Jurbarko rajono savivaldybés kapitalo
inasas turtu — 8 597 eury, kapitalo jnasas pinigais — 0 eury.

I1L. ISTAIGOS GAUTOS LESOS IR JU SALTINIAI

Eil. | Gauty 1ésy Saltiniai Suma (Eur) Pokytis (+/-)

Nr. 2016 m. 2015 m. Eurais Procentais

IS viso gauta lésy: 101926 90850 11076 12,19

1. | I3 PSDF biudzeto 83330 77841 5489 7,05
IS jy uz:

1.1. | Pirminés ambulatorinés 59482 59410 12 0,12
asmens sveikatos priezitiros
paslaugas

1.2. | Skatinamasias paslaugas 10840 9795 1045 10,67

1.3. | Prevenciniy programy 8811 4325 4486 103,72
vykdyma

1.4. | Gerus darbo rezultatus 4197 4311 -114 -2,64
IS kity juridiniy ir fiziniy 6716 10371 -3655 -35,24
asmeny
18 jy uz:

2.1. | Profilaktinius sveikatos 1157 493 664 134,69
patikrinimus

2.2. | Odontologines paslaugas 2935 LT -4837 -62,24

2.3. | Kitas medicinines 2624 2106 518 24,60
paslaugas

3. | Kitos gautos léSos 0 2638 -2638 0
IS ju:

3.1. | finansavimo 0 2638 -2638 0

3.2. | patalpy nuoma

3.3. | Kitos

4. | Savivaldybés biudzeto 11880 0 11880 0
1¢S0s

5. | VIP lésos 0 0 0 0

6. | ESir valstybés biudzZeto 0 0 0 0
1éS0s




Istaigos finansinés veiklos teigiamas rezultatas — 1 832 Eur.

IV. ISLAIDOS
Eil. | Pavadinimas I8laidos (Eur) Struktiira Nuo PSDF lé3y
Nr. (proc.)
2016 m. 2015m. | 2016 | 2015 | Nustatyta | lvykdy-
m m. (proc.) mas
(proc. )
1. | Darbo uzmokestis 56468 52916 56,4 | 634 70 56,4
2. | Atskaitymai socialiniam draudimui 17484 16381 195 |196 | X X
3. Vaisty ir medicinos priemoniy 1649 1909 1,6 23 6 1.6
sanaudos
4. | llgalaikio turto nusidévéjimas 260 272 0.3 0.3 X
- Remonto ir eksploatacijos sanaudos 0 0 0 0 X
6. | Sildymas 1700 1325 1.7 |16 X
1 Elektra 306 275 0,3 0,3 X
8. Vanduo 78 33 0,1 0,1 X
9, Transporto sanaudos 727 797 0,7 1,0 Xi
10. | Rysiy sanaudos 1681 1527 17 1,8 X
11. | Darbuotojy kvalifikacijos kélimo 87 87 0,1 0,1 X
sanaudos
12. | Draudimo sanaudos 270 272 0,3 0.3 X
13. | Kitos sanaudos 19384 7609 193 192
IS viso islaidy: 100094 83403 100 X
IV.I. Kitos patirtos sanaudos
Eil. | Patirty sanaudy pavadinimas 2016 m. 2015 m. Pokytis (+/-)
Nr.
Abs. sk. | Proc. | Abs. sk. | Proc. | Abs. sk. Proc.
(Eur) (Eur) (Eur)
1. [staigos vadovo darbo uzmokestis 8173 8.2 6453 Tl 1720 26.6
2 Kitos i§mokos jstaigos vadovui
3. | Istaigos valdymo i3laidos* 13078 13,1 | 10095 12,1 | 2983 29.5

*Valdymo ilaidos — tai administravimo (vadovy ir pavaduotojuy, sekretoriato,

kanceliarijos, vidaus audito,

buhalterijos, ekonomikos, personalo, teisés, vieSujy pirkimy ir kt. skyriy darbuotoju darbo uZmokeséio fondas su
socialinio draudimo imokomis), komandiruoéiy ir kvalifikacijos kélimo i3laidos.

V. ISTAIGOS ISISKOLINIMAI

Eil. | Pavadinimas Suma (Eur)

Nr. 2016 m. 2015 m.
i Kreditorinis jsiskolinimas: 11486 11683
1.1. | Tiekéjams 454 399
1.2. | Su darbo santykiais susije jsipareigojimai 68 X
Sukauptos mokeétinos sumos 10964 11284
2. Debitorinis jsiskolinimas: 8055 6310
2.1. | Klaipédos TLK 8055 6310
2.2. | Kauno TLK X X
Gautinos sumos X X

VI. INFORMACIJA APIE JSTAIGOS DARBUOTOJUS




Darbuotojai Ataskaitiniy metu Ataskaitiniy mety | Vidutinis metinis Vidutinis

sausio 1 d. gruodzio 31 d. darbuotojy skai¢ins | metinis

2016 m. darbuotojuy
skaidius
2015 m.

Fiziniy Etaty Fiziniy Etaty | Fiziniy Etaty Fiziniy Etaty

asm. skaiius | asm. skai¢- | asm. skaifius | asm. skaic-

skaiCius skaidius ius skaiCius skaifius | ius
Administracija 2 1.0 2 1.0 X X X X
Gydytojai 3 1,75 3 1,75 X X |X X
I3 ju:
Seimos gydytojas 1 1.0 1 1,0 X X |X X
Terapeutas = — = - X X X X
Vaiky ligy - = o = X X [X X
Chirurgas — —— — — B X N X
AkusSeris-ginekologas 1 0,25 1 0,25 X X X X
Suaugusiy psichiatras — s s = X X X X
Odontologas 1 0,50 1 0,50 X X X 3z
Slaugos personalas 3 230 3 2,30 X X X X
i8 ju:
Bendrosios praktikos e g - = X X X X
Bendruomenés 2 2.25 2 225 X ¥ bl b4
Psichikos sveikatos e e = — X X X X
Akuseres 1 0,05 1 0,05 X X X X
Odontologo padéjéjos = s - s X X X X
Laborantés — — — — X 74 8 X
Statistikés — —— — — X X X X
Kitas personalas 3 2,95 3 2,25 X X X X
I8 viso: 11 7.3 11 7.3 10 1.3 10 73

Pastaba: mety pradZioje tas pats fizinis asmuo dirba administracijoje ir gydytoju, todél bendras
darbuotojy skai¢ius mety pradZioje ir mety pabaigoje yra 10 darbuotojy.

VIL ISIGYTAS ILGALAIKIS MATERIALUS / NEMATERIALUS TURTAS

Viesoji jstaiga SeredZiaus ambulatorija per 2016 metus ilgalaikio turto nejsigijo.

VIIL. PREVENCINIY PROGRAMU, APMOKAMU IS PSDF BIUDZETO LESU, VYKDYMAS

Programos Asmeny, Informuoty Aptarnauty vaiky Citologinio tepinélio
pavadinimas dalyvaujan¢iy pacienty skai¢ius skaiius paémimo paslauga
programoje,
skaiCius
2016 m. 2015 | 2016 2015m. | 2016 2015m. |2016m. |2015m.
m. m. m. ;
Asm, sk. Asm.sk. | Asm.sk. | Asm.sk. Asm.sk. | Asm. sk Asm. sk. Asm. sk.
(proc.*) (proc. *) (proc. *) | (proc. ®) (proc. *) (proc. ®)
Gimdos kaklelio 232 204 16 36 X X 17 26
pikeybiniy naviky @ | (17.6) (22) (12.8)
prevenciné programa
Priesinés liaukos véZio | 184 169 51 20 X b X X
ankstyvosios 55 119
diagnostikos programa (22) (11.7)




Atrankinés 177 167 11  § X X X
mamografinés patikros (12) 4,2)
dél kriities vézio
revencijos programa
Asglenu, priskiﬂin? 249 219 12 11 X X X
Sirdies ir kraujagysliy
ligu didelés rizikos ) (5.02)
grupei, atrankos ir
prevencijos priemoniy
programa
Storosios ¥arnos 411 388 68 18 X X X
vézio ankstyvosios
diagnostikos 3 )
finansavimo
rograma
Vaik!.; im‘n_niniu dan‘l’q 100 05 100 95 14 25 X
deng,vlplo sﬂ:antmemls (100) | (100) (14) (26)
medziagomis programa

* Procentas nuo dalyvaujanéiy konkregioje programoje skaiciaus

2016 m. prevencinése programose dalyvavusiy asmeny dalis palyginama su 2015 m. visoje Salies
teritorijoje prevencinése programose dalyvavusiy asmeny dalimi.

Prevenciné Prisiradiusiy prie | Paslaugos Pasitikrinusiy Pastabos
programa PAASP paslaugas | pavadinimas asmeny dalis
teikian¢iy istaigy | (paslaugos (proc.)
tikslinés kodas), tikslinés (3 stulpelis x
populiacijos populiacijos 100 / 2 stulpelio)
asmeny skai¢ius | asmeny skaiéius,
(2016-01-01) kurie gavo
paslaugas
(kai paslaugos
kaina > 0)
1 2 3 4 5
Gimdos kaklelio | Moterys 25-59 m. | Gimdos kaklelio | 7.3 Salies vidurkis
piktybiniy naviky | (imtinai) citologinio — 15,9 (proc.)
prevenciniy 232 tepinélio
priemoniy, paémimas ir Nepasiektas —
apmokamy i$ rezultaty 8.6 (proc.)
PSDF lédy, ivertinimo
programa paslauga (1844),
2016 m. paslaugg
gavo 17 motery.
Atrankiné Moterys 5069 m. | Informavimo dél | 6,2 Salies vidurkis
mamografinés (imtinai) kruties piktybiniy —21,5 (proc.)
patikros dél 177 naviky
kruties vézio profilaktikos ir Nepasiektas —
finansavimo siuntimo atlikti 15.3 (proc.)
programa mamografijos
paslauga (1959),
2016 m. paslauga
gavo 11 motery.
PrieSines liaukos | Vyrai 50-74 m. Informavimo apie | 27,7 Salies vidurkis
Veézio (imtinai) ankstyvaja — 27,7 (proc.)
ankstyvosios 184 priesinés liaukos




diagnostikos
finansavimo
programa

veézio diagnostika
ir prostatos
specifinio
antigeno
nustatymo
paslauga (2034,
2035), 2016 m.
Sias paslaugas
gavo 51 vyras.

Lygus 3alies
vidurkiui — 0
(proc.)

Storosios Zarnos | Vyrai ir moterys | Informavimo apie | 16,5 Salies vidurkis
vézio 50-74 m. storosios Zarnos —22,1 (proc.)
ankstyvosios (imtinai) veézio ankstyvaja
diagnostikos 411 diagnostikg ir Nepasiektas —
finansavimo imunocheminio 5.6 (proc.)
programa slapto kraujavimo

testo iSmatose

rezultaty

jvertinimo

paslauga (3023,

3024), 2016 m.

Sias paslaugas

gavo 68 asmenys.
Asmeny Vyrai 40-54 m. Informavimo apie | 4.8 Salies vidurkis
priskirtiny $irdies | (imtinai), moterys | didele Sirdies ir — 34,3 (proc.)
ir kraujagysliy 50-64 m. kraujagysliy ligy
ligy didelés (imtinai) — 249 tikimybe, Sios Nepasiektas —
rizikos grupei, tikimybés 29,5 (proc.)
atrankos ir ivertinimo,
prevencijos pirminés
priemoniy prevencijos
finansavimo priemoniy plano
programa sudarymo ar

siuntimo i$samiai

ivertinti Sirdies ir

kraujagysliy ligy

tikimybe paslauga

(2029), 2016 m.

paslauga gavo 12

asmeny.
Vaiky kriiminiy | Vaikai 6-13 m. 1-4 danty 14,0 Salies vidurkis
danty dengimo (imtinai) — 100 dengimo silantais —17.8 (proc.)
silantinémis paslaugos (1921,
medziagomis 1924), 2016 m. Nepasiektas -
paslaugos paslaugas gavo 14 3.8 (proc.)

vaikuy.

VSI Seredziaus ambulatorija per 2016 metus projektinés veiklos nevykde.

IX. INFORMACIJA APIE VYKDOMUS PROJEKTUS




Projekto pavadinimas

Projekto statusas (igyvendinimas, $iuo
metu jgyvendinamas, pateiktas,
planuojamas rengti, atmestas)
Projekto pareiskéjas

Projekto trukmé

Projekto partneriai
Finansavimo/paramos 3altiniai
Projekto verté

Projektui savivaldybés skiriamy 1é3y dalis
Trumpa projekto santrauka (tikslai,
uzdaviniai, laukiami rezultatai)

X. VEIKLOS TOBULINIMO PERSPEKTYVOS

Istaigos plétros koncepcijos tikslas — uztikrinti, kad pirminé asmens sveikatos prieZiiira
apimty tik kokybiska pirming asmens, pirming odontologine sveikatos prieZiiira, kuo racionaliau
panaudojant ir paskirstant zmogiskuosius ir materialiuosius iSteklius. Uztikrinti i§samy ir tinkama
paciento iStyrima bei diagnostika pirminiame lygyje. Siekti, kad 3eimos gydytojas suteikty kuo
daugiau pacientui reikalingy pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugy, kad
Sios paslaugos biity kokybiskos ir prieinamos pacientams bei skatinamas profilaktinis ir
prevencinis darbas. [staiga planuoja:

1. ISlaikyti minimaly teigiama finansinj rezultata, kuris garantuoty jstaigos sékminga
veikla.

2. Istaigos sgnaudy darbo uZmokes¢iui nevir§yti daugiau kaip 70 procenty nuo uzdirbty
pajamuy.

3. Istaigos valdymo i8laidoms skirti ne daugiau kaip 20 procenty nuo uzdirbty pajamy.

4. Palaikyti kuo maZesnj darbuotojy kaitos rodikli — ne didesnj kaip 10 procentu.

5. Didinti skatinamyjy paslaugy ir visy prevenciniy programy skai¢iy, ypa¢ Sirdies ir
kraujagysliy ligy, mamografinés patikros bei gimdos kaklelio citologinio tepinélio paémimo ir
jvertinimo paslaugas.

6. Teskoti galimybiy jsigyti elektroninio recepto programg ir skatinti pacientus naudotis
elektroniniu receptu.

7. Sudaryti salygas pacienty pasitenkinimui teikiamomis paslaugomis, keliant personalo
kvalifikacijg ir profesionaluma.

Vyriausioji gydytoja {) r Regina Petrukaitiené
G



